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Veřejný závazek sociálně aktivizačních služeb pro seniory 

a osoby se zdravotním postižením 
(definice poslání, cílů a zásad poskytované služby) 

 
 
Definice poslání společnosti 
Posláním TyfloCentra Pardubice, o.p.s. je poskytovat kvalitní a komplexní služby 
lidem se zrakovým postižením, motivovat je tak k aktivnímu životu a napomáhat jim 
k dosažení co největší míry samostatnosti. 
 
Druh služby 
Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením 
 
Poslání poskytované služby 
Posláním sociálně aktivizačních služeb pro seniory a osoby se zdravotním 
postižením je poskytovat lidem se zrakovým postižením příležitosti vedoucí 
k aktivnímu a smysluplnému naplnění volného času a zároveň k rozvoji jejich 
dovedností, které jim umožní začlenit se do běžného života. 
 
Cílová skupina 
Služba je určena všem lidem s těžkým zrakovým nebo kombinovaným (zrakovým  
a jiným) zdravotním postižením, žijícím nebo působícím na území Pardubického 
kraje ve věku 16 let a výše, které mají zájem řešit svou nepříznivou sociální situaci.  
 
Cíle poskytované služby  
Cílem poskytovaných sociálně aktivizačních služeb pro seniory a osoby se 
zdravotním postižením je: 
• rozvíjet a aktivizovat osobnost, 
• motivovat k aktivnímu a samostatnému životu, 
• podporovat integraci a zapojení se do společnosti, 
• umožňovat smysluplné naplnění volného času, 
• podporovat návrat k činnostem před ztrátou zraku i prožití nových zážitků, 
• vést k rozšíření znalostí a všeobecnému rozhledu, 
• vést ke zlepšení nebo udržení fyzické kondice a zvýšení psychické odolnosti, 
• zmírňovat izolovanost a osamělost.  
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Zásady poskytované služby 
• respektovat život uživatele, 
• klást důraz na přání a potřeby uživatele služby, 
• uplatňovat individuální přístup k uživateli služby, 
• poskytovat služby na základech tolerance, důvěry a bezpečí, 
• poskytovat služby s ohledem na respektování lidské důstojnosti, lidských práv  

a svobod, 
• poskytovat služby v souladu s Etickým kodexem pracovníků TyfloCentra 

Pardubice, o.p.s., 
• poskytovat služby v souladu s vnitřními pravidly na ochranu práv uživatele. 
 
 
 
 
V Pardubicích dne 19. 5. 2025 
 
 
 
 
 

          Mgr. Dana Stoklasová 
ředitel TyfloCentra Pardubice, o.p.s. 

 


